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Resumen

Uno de los activos de un pais es la capacidad de investigacion de sus universidades. Desde
un punto de vista economico, Espafia es desde hace muchos afios la segunda potencia
mundial como destino turistico, siendo referente para otros destinos y constituyendo un
sector clave para nuestra economia. En este sentido, cabria preguntarse si la investigacion
académica desarrollada en nuestras universidades y enfocadas en el area posee la misma
importancia. Este trabajo trata de dar respuesta a dicha cuestion a través del analisis de la
investigacion que sobre el sector turistico se lleva a cabo en las universidades espafiolas. El
analisis se ha centrado exclusivamente en las contribuciones realizadas a revistas
especializadas del sector turistico y de caracter internacional. En una primera etapa se
procede a la seleccion de la muestra de revistas objeto de estudio y a continuacion se
analizan aquellas contribuciones en las que participa al menos un investigador procedente de
alguna de las universidades espafiolas. En una segunda etapa se analiza dicha muestra de
revistas para la identificacion de: 1) el grado de contribucion de los investigadores esparioles
al topico, 2) las universidades e investigadores que presentan una trayectoria mas amplia y
dilatada en el tdpico, 3) el peso de la produccion espafiola a nivel internacional y los temas
que mas han interesado a los investigadores espafioles, y 4) se analiza la calidad de la
investigacion realizada a través de las citas recibidas. Los resultados explican que existe un
nicho de investigacion emergente, liderado por académicos autoctonos, y que hacen especial
ahinco en el area de Economia y Empresa para el estudio del turismo. Sugerencias para
futuras investigaciones son introducidas al final del articulo.
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LA INVESTIGACION REALIZADA POR LAS UNIVERSIDADES ESPANOLAS
SOBRE TURISMO EN REVISTAS INTERNACIONALES: ANALISIS DEL PERIODO
1998-2009

1. Introduccion

Espafia, como destino turistico, posee un elevado peso a nivel internacional y es un sector
clave para nuestra economia. En este sentido, cabria preguntarse si la investigacion académica
en el &rea posee la misma importancia. Por ello, el objetivo de este trabajo es dar respuesta a
dicha cuestion a través del analisis de la investigacién que sobre el sector turistico se lleva a
cabo en las universidades espafiolas. El analisis se ha centrado exclusivamente en las
contribuciones realizadas a revistas especializadas del sector turistico y de caracter
internacional.

Este analisis permite que aquellas personas que se inicien en la investigacion dentro del
campo del turismo obtengan una visién global de la investigacién que se hace en Espafia y
que tiene difusion internacional, pudiendo conocer cuéles son las universidades,
investigadores y areas de concomimiento implicadas y las mas participativas en la
investigacion, e igualmente permite conocer cuéles son los tépicos que mas han interesado a
los investigadores espafioles. Por otro lado, aquellos investigadores ya consolidados, también
pueden encontrar una radiografia, no la Unica, de la situacion de la investigacion sobre
turismo realizada en Espafia.

Para ello estructuramos este estudio en tres apartados. En el primero, describimos el proceso
seguido para la seleccion de revistas objeto de analisis. En el segundo, se describen los
principales resultados obtenidos. Finalmente, extraemos unas breves conclusiones.

2. Seleccion de la muestra de revistas

La selecciéon de la muestra de revistas objeto de estudio es un tema controvertido pues hay

que establecer puntos de corte dado que es dificil abarcar toda la poblacién. Igualmente,
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abarcar toda la poblacion de revistas tampoco suministraria mas informacion de la que se
obtiene con una muestra menor pero cuidadosamente seleccionada.

Una de las primeras dificultades viene marcada por el caracter multidisciplinar que presenta el
turismo. Esta situacion provoca que, por ejemplo, una investigacion sobre innovacién en la
industria hotelera pueda ser difundida bien en una publicacion especifica de turismo, o bien
en una publicacién especializada sobre innovacion. Asi pues, trabajos como los de Kim,
Savage, Howey y Van Hoof (2009), McKercher (2008) y Zhao y Ritchie (2007), hicieron que
nos decantaramos por una muestra de revistas especialmente vinculada con la investigacion
sobre el sector turistico.

Puesto que lo que tratamos de analizar es el peso y grado de difusion internacional que tienen
las investigaciones espafiolas, el primer filtro que realizamos fue el de considerar solamente
revistas internacionales en lengua inglesa, pues es el idioma internacional de la investigacion
cientifica.

Delimitada la muestra al conjunto de revistas internacionales en lengua inglesa, el siguiente
paso consistid en la seleccion del panel concreto de revistas. Para obtener dicha muestra de
revistas hicimos una revision de la literatura que nos permitié identificar cuales son las
revistas mas importantes sobre turismo. En la tabla 1 puede verse de forma resumida la
revision de la literatura realizada. Para la elaboracion de dicha tabla, de aquellos autores que
establecen rankings de revistas y, por tanto, ofrecen listas amplias al respecto, hemos
seleccionado las diez primeras para tratar de acotar y delimitar las mas relevantes.

Tabla 1. Revistas de turismo en lengua inglesa mas relevantes segun la literatura
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Revista w | | = |IN X | T |o|h
Annals of Tourism Research XX [ X |X[X|X|X|X|X]|X
Asia Pacific Journal of Tourism Research
Cornell Hotel and Restaurant Administration Quarterly (cambia a Cornell Hospitality | X X X X | X X
Quarterly)
Current Issues in Tourism X
International Journal of Contemporary Hospitality Management X X | X
International Journal of Hospitality Management X X X X X
International Journal of Tourism Analysis X
International Journal of Tourism Research X X
Journal of Ecotourism
Journal of Hospitality and Leisure Marketing X
Journal of Hospitality and Tourism Education X X
Journal of Hospitality and Tourism Research (procede de Hospitality Research X | X X X | X X
Journal)
Journal of Hospitality, Leisure, Sports and Tourism Education
Journal of Leisure Research X | X X
Journal of Quality Assurance in Hospitality and Tourism
Journal of Recreation Research X
Journal of Sustainable Tourism X | X | X |X|X X
Journal of Teaching in Travel and Tourism
Journal of Tourism Studies (finaliza su publicacién en 2005) X X X X | X
Journal of Travel & Tourism Marketing X | X |[X X | X X
Journal of Travel Research XX [ X[X|X|X|X|X|[X]|X
Journal of Vacation Marketing X
Leisure Management X
Leisure Sciences X X
Leisure Studies X
Therapeutic Recreation Journal X
Tourism
Tourism Analysis X X X | X
Tourism and Hospitality Planning and Development X
Tourism Economics X X
Tourism Geographies X
Tourism Management XX | X | X[ X|X | X|X[X
Tourism Recreation Research X
Tourism, Culture and Communication X
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Una vez que obtuvimos una idea de las revistas mas representativas, el siguiente paso fue el
de encontrar un acceso adecuado y facil a dichas revistas. Analizamos las bases de datos
ABI/INFORM Global, Business Source Premier, 1SI Web of Knowledge y SCOPUS. De
todas ellas, SCOPUS fue la base de datos que nos ofrecia un mayor nimero de revistas sobre
turismo y nos facilitaba un campo de discriminacion de datos muy relevante como era la
filiacion de los autores. Ademas de la revision de la literatura de la tabla 1, decidimos
contrastar la relevancia de dichas publicaciones para lo que acudimos a indices objetivos que
nos confirmaran la relevancia de la publicacién. En el caso de la base de datos SCOPUS
acudimos al indice denominado “SNIP?”, y en el caso de la base de datos ISl JCR® Social
Sciences consultamos el factor de impacto® del Gltimo afio disponible. En la tabla 2 puede
verse como estos indices, en términos generales, corroboran los datos de la revision de la
literatura.

Asi pues las revistas consultadas junto con los indices son los mostrados en la tabla 2.

Tabla 2. Muestra de revistas considerada

¢Existen
Revist Afoceiniio |(OMIEFNS) s | FELTLCE
investigadores 2009
espafioles?

Tourism Management 1982 S 1,193 1,882
Annals of Tourism Research 1974 Sl 1,152 1,165
Journal of Travel Research 1992 Sl 1,005
Journal of Leisure Research 1996 Sl 0,917 0,831
International Journal of Hospitality Management 1982 Sl 0,778
Leisure Sciences 1977 Sl 0,725 1,036
Journal of Sustainable Tourism 1998 Sl 0,656
International Journal of Contemporary Hospitality Management 1998 Sl 0,535
Leisure Studies 1981 Sl 0,521

2 SNIP (Source Normalized Impact per Paper) es un nuevo indicador bibliométrico desarrollado para Scopus por
el Centre for Science and Technology Studies (CWTS) de la Universidad de Leiden. Permite una comparacion
directa de publicaciones en distintos campos tematicos, contabilizando la frecuencia con la que los autores citan
otros documentos, la velocidad de maduracion del impacto de la cita y la medida en que la base de datos cubre la
literatura del campo.

% Journal Citation Reports.

* El factor de impacto se calcula como el cociente entre el nimero de citas recibidas en el afio “X” a documentos
publicados en los dos afios anteriores, y el nimero de items citables correspondiente a esos dos afios.
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¢ Existen
~ .. . |contribuciones Factor de
Revsta demconsula | 9 | oo | mpacto
investigadores 2009
espafioles?

Journal of Ecotourism 2002 * Sl 0,430
Tourism Economics 1995 Sl 0,366
Current Issues in Tourism 1998 Sl 0,299
Tourism Geographies 1999 * Sl 0,254
Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism 2008 NO 0,223 0,763
International Journal of Tourism Research 1998 Sl 0,208
Journal of Hospitality and Leisure Marketing 2005 Sl 0,206
Asia Pacific Journal of Tourism Research 1996 * Sl 0,204
Journal of Travel & Tourism Marketing 1998 Sl 0,201
Journal of Hospitality, Leisure, Sports and Tourism Education 2008 Sl 0,165 0,225
Journal of Teaching in Travel and Tourism 2006 Sl 0,163
Tourism 2002 Sl 0,154
Journal of Human Resources in Hospitality and Tourism 2006 NO 0,153
International Journal of Hospitality and Tourism Administration 2006 NO 0,143
Tourism, Culture and Communication 2006 NO 0,060
Journal of Convention and Event Tourism 2006 NO 0,058
Journal of Quality Assurance in Hospitality and Tourism 2005 Sl 0,026
Cornell Hotel and Restaurant Administration Quarterly 1988 Sl N.D. 0,679
Journal of Hospitality and Tourism Research 2009 NO N.D.
Journal of Vacation Marketing 2009 Sl N.D.
Tourism and Hospitality Research 2009 Sl N.D.

* Estas revistas han sido consultadas desde su primer nimero.

Finalmente, la Gltima consideracion realizada es en relacion al periodo de anélisis. Para
establecer la delimitacion temporal de la consulta analizamos aquellas publicaciones de
relevancia de las que teniamos series temporales amplias como es el caso de Annals of
Tourism Research, Tourism Management, Leisure Sciences, entre otras y observamos que el
incremento del numero de contribuciones a este tipo de publicaciones se produce
fundamentalmente en los afios previos a 2002 y sobre todo a partir de dicho afo, afio en el que
entro en vigor la reforma universitaria con la Ley Organica 6/2001 de Universidades. Asi
pues, establecimos el punto de corte en el afio 1998 de tal modo que se obtiene un periodo de
12 afios completos. Por otro lado, y puesto que se dispone de informacion hasta el 8 de

septiembre de 2010, se decidié incorporarla con caracter informativo y no comparativo pues
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el afio no estd finalizado y, evidentemente, faltan las contribuciones que surgiran de este
ultimo semestre.

3. Resultados

A lo largo de este apartado mostramos una serie de tablas de caracter descriptivo que
pretenden hacer una radiografia de la difusion que se ha dado internacionalmente a la
investigacion realizada en Espaia.

El proceso de seleccion de la muestra objeto de analisis ha dado lugar al analisis de 31
publicaciones durante 13 afios, de las cuales 25 de ellas tienen aportaciones procedentes de las
universidades espafiolas. Esta muestra nos ha permitido identificar 293 contribuciones en las
que existe la participacion de al menos un investigador procedente de alguna de las
universidades espafiolas. En estos 293 trabajos hemos identificado 48 universidades
implicadas, 45 éareas de conocimiento, 328 investigadores y 936 palabras clave diferentes.

En primer lugar se muestra en la tabla 3 el nimero de contribuciones realizadas clasificada
por revista y afio. Los datos de dicha tabla muestran una clara orientacion de la difusion de la
investigacion hacia aquellas revistas que son consideradas mas relevantes dentro del campo.
Asi pues, puede observarse que por orden son Tourism Management, Tourism Economics,
Annals of Tourism Research, International Journal of Contemporary Hospitality Management
y Journal of Travel Research las que acaparan el mayor nimero de contribuciones. En total el
74,4% de las contribuciones espariolas se encuentran concentradas en esas 5 publicaciones.

Tabla 3. NUmero de contribuciones en revistas de turismo en lengua inglesa

Revista 1998(1999]2000{2001 {2002|2003]2004 [2005|2006 {2007 |2008{2009|2010*{Total

Annals of Tourism Research 1 2 2 3 3 4 6 7 6 5 1 40
Asia Pacific Journal of Tourism Research 1

Cornell Hotel and Restaurant 1 1 1 3
Administration Quarterly

Current Issues in Tourism 1 1 2 4
International Journal of Contemporary 1 2 |24 |1 3 1 |14
Hospitality Management
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Revista 1998|1999{2000{2001]2002]2003]2004|2005}2006 {2007 |2008{20092010* Total[
International Journal of Hospitality 1 111 2 |1 )1 1 8
Management
International Journal of Tourism 2 |3 1 6
Research
Journal of Ecotourism 1 1
Journal of Hospitality & Tourism 1 1 2
Research
Journal of Hospitality and Leisure 1|2 3
Marketing
Journal of Hospitality, Leisure, Sports 111 2
and Tourism Education
Journal of Leisure Research 1 1
Journal of Quality Assurance in 1 1
Hospitality and Tourism
Journal of Sustainable Tourism 1121 4 2 |10
Journal of Teaching in Travel and 1 1
Tourism
Journal of Travel and Tourism Marketing 111 2 |2 ]2 |1 1
Journal of Travel Research 2 2 |1 1|33 13
Journal of Vacation Marketing 1 1
Leisure Sciences 111 2
Leisure Studies 1 1
Tourism 1 1 4 7
Tourism and Hospitality Research 1 2
Tourism Economics 1 5 516 |22 |12|11 60
Tourism Geographies 1 2 | 2 1 8
Tourism Management 1 1 5110 (14 |18 |10 |11 | 15 |91
Totales 2 |53 |9 11|19 (20|32 |37 |42 |38 |42 | 33 |293

* Los datos de 2010 no son definitivos pues la consulta esta realizada a 8 de septiembre de 2010.

En la figura 1 puede verse la evolucion del nimero de contribuciones que los investigadores

espafoles hacen al campo del turismo dentro de las revistas de difusion internacional. Puede

observarse un incremento continuado de estas contribuciones durante todo el periodo de

analisis, excepto en el 2008 que hay un pequefio descenso que se recupera al afio siguiente, lo

cual a priori parece no deberse a ninguna particularidad concreta. No obstante, parece

observarse una cierta estabilizacion en cuanto al nimero de aportaciones que las

universidades espafiolas desarrollan en materia de turismo, encontrandose éstas en torno a las

40 aportaciones anuales. En cuanto al aumento experimentado desde el afio 1998 hasta el

2006, afio en que parece estabilizarse la produccion cientifica, creemos que éste se debe a la
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entrada en vigor de la Ley Organica de Universidades, mediante la cual se modificaba
sustancialmente los procedimientos de promocion del profesorado, los cuales colocan el
acento en la difusion de la investigacion a nivel internacional y en revistas de impacto.

Figura 1. Evolucién de las contribuciones en revistas de turismo en lengua inglesa
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Dentro de esta radiografia de la difusion de la investigacion espafiola, quisimos saber mas
sobre el origen de la misma. Para ello analizamos cuatro aspectos: 1) las universidades
participantes en dichas contribuciones, 2) los investigadores que mas contribuciones habian
realizado, 3) los topicos mas trabajados por los investigadores espafioles, 4) las areas de
conocimiento participantes, y 5) el peso de la produccidn espafiola a nivel internacional y las
citas realizadas a nuestros trabajos.

Asi pues, en la tabla 4 se muestra el nimero de contribuciones que cada universidad realiza a
la difusién de la investigacién sobre turismo a nivel internacional. Igualmente aparecen
desglosadas las revistas en las que se hacen dichas contribuciones.

Como puede observarse en dicha tabla las contribuciones realizadas por las seis primeras

universidades representan un 51,3% del total. Igualmente observamos que estas universidades
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se corresponden con zonas geograficas donde el turismo tiene un peso destacable como
actividad economica (arco del Mediterraneo e islas).

Por otro lado, puede verse que las contribuciones que realizan dichas universidades se
encuentran concentradas, por orden, en Tourism Management, Tourism Economics, Annals of
Tourism Research, International Journal of Contemporary Hospitality Management,
International Journal of Hospitality Management y Journal of Travel Research.

Tabla 4. Numero de contribuciones por las universidades espafiolas en revistas de

turismo en lengua inglesa

International Journal of Contemporary Hospitality Management

International Journal of Hospitality Management
Journal of Hospitality, Leisure, Sports and Tourism Education

Cornell Hotel and Restaurant Administration Quarterly
Journal of Quality Assurance in Hospitality and Tourism
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Asia Pacific Journal of Tourism Research

Cornell Hotel and Restaurant Administration Quarterly

International Journal of Contemporary Hospitality Management

International Journal of Hospitality Management

International Journal of Tourism Research

Journal of Hospitality & Tourism Research

Journal of Hospitality and Leisure Marketing

Journal of Hospitality, Leisure, Sports and Tourism Education

Journal of Quality Assurance in Hospitality and Tourism

Journal of Teaching in Travel and Tourism
Journal of Travel and Tourism Marketing
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Vasco
Universidad Pablo 1 1
de Olavide
Universidad 1 1
Politécnica de
Cartagena
Universidad 1 1
Politécnica de
Madrid
Universidad 1 1
Pompeu Fabra
Universidad Rey 1 1
Juan Carlos
Universitat Ramon 1 1

Llutl

Otro de los aspectos analizados estd4 vinculado a los investigadores que participan en la

produccion de dichas contribuciones. Asi pues se analizd qué persona o personas han tenido

una mayor participacion en la produccion de trabajos especificos del area.

En la tabla 5 aparece una relacion de los investigadores que mas participacion han tenido en la

produccion de trabajos que han sido difundidos internacionalmente. Dicha tabla presenta un

corte en aquellos investigadores que tienen una participacion en tres o mas publicaciones,
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eliminandose el resto pues nos hace pensar que aquellas personas que tienen dos 0 menos

contribuciones presentan, a priori, un acercamiento al sector de manera tangencial.

Ademas de la curiosidad suscitada por poner nombre a nuestros investigadores, Ilama la

atencion que los que mas trayectoria profesional presentan en este campo pertenecen a las

universidades del arco mediterraneo e islas, zona de alta concentracion turistica.

Tabla 5. Numero de contribuciones realizadas por investigadores espafiolas a revistas de

turismo internacionales en lengua inglesa

Apellidos Universidad Total |1998]1999]2000{2001]20022003]2004}2005 j2006 {2007 {2008{2009{2010
Rossellé Nadal Universidad de las Islas 12 1 1 3 5 2
Baleares
Alegre Martin Universidad de las Islas 11 1 1 1] 1} 3 1 2/ 1
Baleares
Riera Font Universidad de las Islas 10 1 1 1 2 4 1
Baleares
Claver Cortés Universidad de Alicante 9 3 1 2
Andreu Universidad de Valencia 8 1 3 1
Bigné Alcafiiz Universidad de Valencia 8 2 2 1] 1
Gil Alafia Universidad de Navarra 8 3 2 1
Aguild Pérez Universidad de las Islas 7 2 4 1
Baleares
Nicolau Gonzalbez  |Universidad de Alicante 7 2 1 4
Pereira Moliner Universidad de Alicante 7 2 3
Molina Azorin Universidad de Alicante 6 1l 3
Rey-Maguieira Universidad de las Islas 6 1 2| 3
Palmer Baleares
Cufiado Eizaguirre  |Universidad de Navarra 5 2
Espino Rodriguez  [Universidad de Las Palmas de 5 1 1
Gran Canaria
Ledn Gonzalez Universidad de Las Palmas de 5 1 1 1 1 1
Gran Canaria
Pérez de Gracia Universidad de Navarra 5 2] 1 2
Hidalgo
Pou Garcias Universidad de las Islas 5 1 1 1 2
Baleares
Yague Guillén Universidad Auténoma de 5 1 1 1 2
Madrid
Beerli Palacio Universidad de Las Palmas de 4 2 2
Gran Canaria
Campo Martinez Universidad Auténoma de 4 1 2 1
Madrid
Campos Soria Universidad de Malaga 1 1] 1
Garin Mufioz Universidad Nacional de 2
Educacion a Distancia (UNED)
Gil Saura Universidad de Valencia 1 2
Medina Mufioz Universidad de Las Palmas de 2

Gran Canaria
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Apellidos Universidad Total |1998]1999]2000{2001]20022003]2004}2005 j2006 {2007 {2008{2009]2010
Moreno Gil Universidad de Las Palmas de 4 1l 1 2
Gran Canaria
Ortega Aguaza Universidad de Malaga 1 1] 1 1
Pedraja Iglesias Universidad de Zaragoza 1 1 2
Ramos Mir Universidad de las Islas 1 1
Baleares
Sanchez Garcia Universidad Jaume | 1 1
Such Devesa Universidad de Alcala de 1 2
Henares
Tugores Ques Universidad de las Islas 4 2 2
Baleares
Wilson Universidad de Barcelona 4 1 1 1 1
Albaladejo Pina Universidad de Murcia 3 1 1
Arafia Padilla Universidad de Las Palmas de 3 1 1
Gran Canaria
Blanco Universidad de las Islas 3 2 1
Baleares
Cap0 Parrilla Universidad de las Islas 3 3
Baleares
Castellanos Verdugo [Universidad de Sevilla 1 1] 1
Esteban Talaya Universidad de Castilla La 1 1] 1
Mancha
Garcia Falcon Universidad de Las Palmas de 3 1 2
Gran Canaria
Garrigos Simén Universidad Jaume | 1 1
Gonzalez Hernandez |Universidad de Las Palmas de 1 1
Gran Canaria
Ivars Baidal Universidad de Alicante 3 2 1
Juaneda Sampol Universidad de las Islas 3 1 1 1
Baleares
Lozano Ibafiez Universidad de las Islas 3 1 2
Baleares
Marchante Mera Universidad de Malaga 3 1 1
Martin Ruiz Universidad de Sevilla 3 1 1
Martin Santana Universidad de Las Palmas de 2
Gran Canaria
Mas Ruiz Universidad de Alicante 3 1l 1 1
Melian Gonzélez Universidad de Las Palmas de 3 2| 1
Gran Canaria
Moliner Tena Universidad Jaume | 3 1
Montafio Moreno Universidad de las Islas 3 1 1
Baleares
Oviedo Garcia Universidad de Sevilla 3 1 1 1
Pagan Rodriguez  |Universidad de Malaga 3 1] 1
Palacios Marqués  [Universidad Jaume | 3 1 1
Palmer Pol Universidad de las Islas 3 2
Baleares
Polo Andrés Universidad Autdnoma de 3 1 2
Barcelona
Rodriguez Del Universidad de Cantabria 3 1 2
Bosque Rodriguez
Ruiz Molina Universidad de Valencia 11 2
San Martin Gutierrez |Universidad de Cantabria 1 2
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Apellidos Universidad Total|1998]1999]2000{2001]2002]2003]2004]2005}2006 j2007 {2008 |20092010

Valle Valle Universidad de las Islas 3 1 2
Baleares

El tercer aspecto objeto de estudio lo constituyen las palabras clave con las que los
investigadores delimitan sus contribuciones. Este analisis nos permitié identificar 936
palabras clave diferentes. En la tabla 6 se muestra el analisis de frecuencias realizado. Dicha
tabla de frecuencias presenta un nivel de corte en 5, pues a partir de ahi, e incluso antes,
podemos pensar que el interés por el topico es escaso. Puesto que el andlisis se centra
exclusivamente en el conjunto de investigaciones de origen espafiol, nos encontramos que
palabras como “Spain”, “Balearic Islands”, “Canary Islands”, etc. aparecen en los primeros
lugares de esta tabla de frecuencias. Igualmente, el hecho de que nos encontremos en el
continente Europeo y en el Mar Mediterraneo, hace que dichas palabras aparezcan en los
primeros lugares de esta tabla. Eliminando palabras correspondientes a la zona geogréfica de
estudio observamos que los temas que mas interés han suscitado son: tourist destination,
tourism management, tourism development, tourism economics, tourism market, tourist
behavior, hotels, satisfaction, service quality, perception, etc.

Tabla 6. Palabras clave propuestas por investigadores espafiolas en revistas de turismo

Palabra Frecuencia | Palabra Frecuencia |
Spain 94 International tourism 15
Eurasia 82 Mediterranean Sea 15
Europe 82 Satisfaction 15
Southern Europe 69 World 14
Tourist destination 65 Eastern Hemisphere 13
Tourism 45 Atlantic islands 12
Tourism management 43 Empirical analysis 12
Tourism development 36 Modeling 12
Tourism economics 33 Service quality 12
Tourism market 29 Marketing 11
Tourist behavior 23 Perception 11
Balearic Islands 22 Tourist attraction 11
Canary Islands 17 Atlantic Ocean 10
Hotels 15 Competitiveness 9
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Palabra Frecuencia [ Palabra Frecuencia

Macaronesia 9 Panel data 6
Recreational activity Quality

WTO-OMT Sustainability

Catalonia Andalucia

Cluster analysis Cognition

Destination image Demand

Heritage tourism Economic development

Image Economic growth

Rural area Economic impact

Rural tourism Expenditure

Sustainable development Globalization

Trends International tourist arrivals
Demand analysis Methodology

Ecotourism North America

Environmental management Oceanic regions

Leisure industry Seasonality

Model Service sector

Statistics Strategic approach

Consumption behavior Structural equation model

Decision making Travel agencies

Inbound tourism United Kingdom

ool o | o

Internet

Western Europe

DO | N | NN NN N[O |[00|[00|00|00|00|O|0©|00|w©|©

Loyalty

Por otro lado, analizamos las contribuciones realizadas segun el area de conocimiento a la que
pertenece el investigador. En la tabla 7 se muestra la distribucion de dichas contribuciones por
area y revista. En cuanto a la denominacion del area de conocimiento se ha mantenido la
denominacion que formalmente cada Universidad establece para su area de conocimiento vy,
por tanto, no hemos realizado ningun tipo de agregacion por afinidad, dejando éstas posibles
agregaciones en manos del lector. Si bien sabemos que el turismo puede ser objeto de estudio
desde diferentes ramas del saber, nos llamo la atencion cifrar dichas ramas en 45 areas de
conocimiento diferentes. Como puede observarse los investigadores que se han dedicado a la
investigacion del sector turistico pertenecen fundamentalmente y por orden a las areas de
Economia Aplicada, Comercializacion e Investigacion de Mercados, Organizacion de

Empresas, Economia y Direccién de Empresas, y Analisis Econdmico Aplicado.
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Si se observan las revistas en las que publican los investigadores segun el area de
conocimiento, vemos un sesgo hacia unas u otras revistas en funcion del area. Asi pues, llama
la atencion como las areas de Economia Aplicada y Analisis Economico Aplicado tienen un
peso especial, frente al resto de &reas, en publicaciones como Tourism Economics.
Finalmente podemos indicar, con caracter general, que las areas de conocimiento suelen
publicar en aquellas revistas que presentan un mayor impacto.

Tabla 7. Contribuciones por areas de conocimiento y revista
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Geografia 4 1 1 11
Psicologia Social 4 1 1 1 1
Antropologia Social 3 1 11
Lenguajes y Ciencias de la 3 1 2
Computacion
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Historia del Arte 1 1
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Inteligencia Artificial
Ciencias de la Tierra 1 1
Derecho Mercantil 1 1
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Corporal
Direccion de Empresas 1 1
Economia de las Instituciones| 1 1
Economia Financiera, 1 1
Contabilidad y Marketing
Educacion Fisica y Deportiva 1 1
(Didéactica)
Geografia Fisica y Anélisis 1] 1
Regional
Hacienda Publica 1 1
Infraestructura del Transporte 1 1
y del Territorio
Ingenieria de la Construccion 1 1
Ingenieria Hidraulica, 1 1
Maritima y Ambiental
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Total

1

1

1

1

Departamento

Ingenieria Rural

Matematica Aplicada

Personalidad, Evaluacion y
Tratamiento Psicoldgico
Politica Econdémica

Psicologia

Psicologia Evolutiva y de la

Educacion

Teorfa de los Lenguajes y

Ciencias de la Comunicacién

Teorfa Econdmica

* Durante el proceso de identificacion del area de conocimiento del investigador, nos resulté imposible la

identificacion del area de conocimiento de 7 investigadores.

De modo adicional, se ha procedido a cruzar las Universidades con las areas de conocimiento

(vease tabla 8). Este aspecto nos permite identificar dentro de cada Universidad el area de

conocimiento predominante en cuanto a la investigacion en turismo.
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Tabla 8. Contribuciones por Universidad y Area de Conocimiento
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17
17
16
13
12
10

8

7

Universidad

Universidad de las Islas Baleares
Universidad de Las Palmas de

Gran Canaria

Universidad de Alicante

Universidad de Valencia
Universidad de Girona

Universidad de Malaga

Universidad de La Laguna
Universidad de Barcelona
Universidad de Navarra
Universidad Jaume |

Universidad Auténoma de

Barcelona

Universidad Carlos IlI

Universidad de Sevilla

Universidad Nacional de

Educacion a Distancia (UNED)

Universidad Auténoma de Madrid

Universidad de Oviedo
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5

2

2

Universidad

Universidad de Valladolid

Universidad de Alcala de Henares

Universidad de Aimeria

Universidad de Cantabria

Universidad de Santiago de

Compostela

Universidad de Zaragoza
Universidad de Castilla La

Mancha

Universidad de Cérdoba

Universidad de Granada
Universidad de Murcia
Universidad de Vigo

ESADE

Universidad de Jaén

Universidad de Salamanca

Universidad Politécnica de

Catalufia

Universidad de Extremadura

Universidad Politécnica de

Valencia

Universidad Publica de Navarra
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1

1
1
1

Universidad

Florida Universitaria

IESE Business School

Universidad Complutense
Universidad de Cadiz

Universidad de Huelva

Universidad de Ledn

Universidad del Pais Vasco

Universidad Pablo de Olavide
Universidad Politécnica de

Cartagena

Universidad Politécnica de Madrid

Universidad Pompeu Fabra

Universidad Rey Juan Carlos
Universitat Ramon Llull
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La tabla 8 nos permite llegar a las conclusiones que de forma resumida se presentan en la
tabla 9.

Tabla 9. Areas de conocimiento predominantes

Universidad Area de conocimiento predominante
Universidad de las Islas Baleares Economia Aplicada
Universidad de las Palmas de Gran Canaria Economia y Direccién de Empresas

Organizacién de Empresas
Comercializacion e Investigacion de Mercados

Universidad de Valencia Comercializacion e Investigacion de Mercados
Universidad de Malaga Estructura Econdmica

Universidad de Alicante

En esta tabla se puede observar que cada una de las principales universidades presentan
predileccion por distintas ramas de la economia y empresa a la hora de decidir sus
publicaciones.

Finalmente, prestamos atencién a dos cuestiones relevantes como son el peso que tienen las
universidades espafolas en el conjunto de la produccion internacional y, en segundo lugar, la
importancia de las aportaciones espafiolas en funcidon de las citas recibidas.

En cuanto al peso que los investigadores espafioles se puede ver en la tabla 10 el peso relativo
que tiene la produccién espafiola por revista y afio. En este sentido se observa que tenemos
una presencia destacable en revistas como Tourism Economics (14,4%), Tourism
Management (9%), Annals of Tourism Research (5,4%) e International Journal of
Contemporary Hospitality Management (4,5%).

Igualmente se observa que afio tras afio se observa un aumento del peso relativo de la
produccion cientifica espafiola con respecto a la produccién mundial, alcanzando niveles del
4,5% en 2009 (ultimo afio completo).

A nivel espafiol, donde la contribucién espafiola sobre el total mundial se sitGa en torno al 3%

(Delgado, Jiménez y Ruiz, 2009), se observa cémo la contribucion espafiola a la produccién
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mundial en el area de turismo es muy superior a la media nacional, lo que constata los

esfuerzos realizados por los investigadores esparioles.
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Tabla 10. Peso relativo de la produccidn espafiola en el conjunto de la produccidn internacional en el area de turismo

Revista 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | Total
Annals of Tourism Research 16% | 42% | 38% | 0,0% | 38% | 58% | 7,1% | 92% | 11,1% | 10,5% | 10,0% | 0,0% | 1,6% | 54%
Asia Pacific Journal of Tourism Research - - - - - 0,0% | 0,0% | 0,0% | 37% | 00% | 00% | 00% | 0,0% | 05%
Cornell Hotel and Restaurant Administration Quarterly 00% | 1,9% | 00% | 00% | 15% | 0,0% | 0,0% | 23% | 0,0% | 00% | 0,0% | 00% | 0,0% | 05%
Current Issues in Tourism 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 34% | 00% | 0,0% | 32% | 0,0% | 133% | 1,3%
International Journal of Contemporary Hospitality Management - - - - - - - 3,7% | 80% | 20% | 00% | 56% | 24% | 4,5%
International Journal of Hospitality Management 0,0% | 0,0% | 34% | 0,0% | 0,0% | 29% | 26% | 00% | 00% | 27% | 14% | 09% | 15% | 13%
International Journal of Tourism Research - - - - - - - - - - 43% | 6,8% | 3,2% | 50%
Journal of Ecotourism - 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 7,7% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,8%
Journal of Hospitality and Tourism Research - - - - - - - - 00% | 00% | 43%
Journal of Hospitality and Leisure Marketing - - - 91% | 48% | 0,0% | 0,0% - 0,0% | 2,0%
Journal of Hospitality, Leisure, Sports and Tourism Education - - - - - - - - - - 50% | 40% | 0,0% | 34%
Journal of Leisure Research 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 00% | 00% | 00% | 00% | 30% | 0,0% | 0,0% - 0,3%
Journal of Quality Assurance in Hospitality and Tourism - - - - - - - 14,3% | 0,0% | 00% | 00% | 00% | 00% | 10%
Journal of Sustainable Tourism 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 31% | 7,7% | 38% | 00% | 0,0% | 9,8% | 0,0% | 0,0% | 40% | 24%
Journal of Teaching in Travel and Tourism - - - - - - - - 0,0% | 42% | 0,0% - 0,0% | 0,9%
Journal of Travel and Tourism Marketing - - - - - - - 16,7% | 35% | 34% | 40% | 1,7% | 29% | 42%
Journal of Travel Research 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 44% | 22% | 41% | 24% | 68% | 7,7% | 3,3% | 25%
Journal of Vacation Marketing - - - - - - - - - - - 42% | 0,0% | 24%
Leisure Sciences 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 00% | 0,0% | 0,0% | 33% | 3,1% | 0,0% | 0,6%
Leisure Studies 0,0% | 56% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 00% | 00% | 00% | 00% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,3%
Tourism - - - - 0,0% | 0,0% | 00% | 3,7% | 0,0% | 3,3% | 0,0% | 154% | 14,3% | 3,0%
Tourism and Hospitality Research - - - - - - - - - - - 32% | 48% | 3,8%
Tourism Economics 48% | 0,0% | 0,0% | 20,8% | 8,0% | 32,0% | 185% | 19,4% | 4,9% | 49% | 21,1% | 21,6% | 22,2% | 14,4%
Tourism Geographies - - 0,0% | 48% | 48% | 43% | 0,0% | 00% | 80% | 91% | 0,0% | 32% | 0,0% | 31%
Tourism Management 0,0% | 16% | 0,0% | 34% | 41% | 7,0% | 7,1% | 12,3% | 12,5% | 13,6% | 9,8% | 12,1% | 158% | 9,0%
Total 06% | 15% | 0,7% | 25% | 23% | 40% | 40% | 51% | 44% | 52% | 43% | 45% | 45% | 3.8%
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En cuanto a las citas recibidas, hemos realizado un desglose de la produccion cientifica de
cada universidad con expresion del numero de trabajos que ha recibido alguna cita.
Adicionalmente se expresan el nimero de citas recibidas y el nimero de trabajos que quedan
en dicha categoria. Como dato Ilamativo, destacar la existencia de algunos trabajos
desarrollados en las universidades espafiolas que han recibido méas de cien citas, lo que a
priori nos indican el alto impacto que presentan dichos trabajos en la literatura del area.

Nuevamente observamos en la tabla 11 que las universidades que desarrollan méas trabajos
son las que tienen mas trabajos con citas recibidas. No obstante, si se comparan los trabajos
citados con los trabajos no citados, podriamos ver una medida de eficacia de la produccion
cientifica de cada universidad (% de trabajos citados). En este sentido, destacan universidades
como la Jaume | y la Auténoma de Barcelona, las cuales presentan una tasa del 100% de

trabajos citados.
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Tabla 11. Numero de trabajos con citas recibidas por Universidad

NUmero de citas recibidas a 8 de septiembre de 2010
Total |Trabajos| % de
Universidad Trabajos| No |Trabajos|1]2|3]4]516]7|8(9110]11|12]|13}14|15]16|17|18}19]20]21|22]|24|26]29{31|33|39|66102|107
citados | citados | citados

Universidad de las Islas Baleares 33 21| 61,1%(4|2|6|3|1 111 2| 2| 1| 1 2| 2 1 1
Universidad de Valencia 22 3| 88,0%|4|3|13 1 1 1 1] 1
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 20 7 741%(5(2|1|1|1 1 2| 1 1 1 1] 1
Universidad de Alicante 16 8| 66,7%|5(2|2|1|1|1 1 1
Universidad de Malaga 11 2| 84,6%|(1| |2|1(1| |1{1| | 2 1
Universidad Jaume | 11 0] 100,0%| |1(1)2|1 2| 1 1 1
Universidad Auténoma de Barcelona 9 0| 100,0%|4|1|1 1 1 1
Universidad de Barcelona 7 5| 58,3%|3|1 1 1 1
Universidad de La Laguna 7 3| 70,0%|1| (1)1 1] 1
Universidad de Girona 6 4| 60,0% 2| 1)1 1 1
Universidad de Navarra 6 1| 857%|(1(1[1|1
Universidad Carlos Il 5 2| 71,4%| (1] 2|1
Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED) 5 2| 71,4%|(1(1)1 1 1
Universidad de Cantabria 4 1| 80,0% 1) 1] |2
Universidad de Castilla La Mancha 3 1| 75,0%|1 1 1
Universidad de Murcia 3 1| 750% 2 1
Universidad Auténoma de Madrid 2 3| 40,0%|2
Universidad de Alcala de Henares 2 3| 40,0%|2
Universidad de Granada 2 2| 50,0% 1 |1
Universidad de Oviedo 2 2| 50,0%|1 1
Universidad de Salamanca 2 1| 66,7% 1 1
Universidad de Santiago de Compostela 2 1| 66,7% 1|1
Universidad de Sevilla 2 4| 333%|1 1
Universidad de Valladolid 2 2| 50,0% 1 |1
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NUmero de citas recibidas a 8 de septiembre de 2010

Total |Trabajos| % de
Universidad Trabajos| No |Trabajos 10]11]12|13]14]15|16]17|18]19]20|21|22[24]12629|31|33[39]66 102|107
citados | citados | citados
Universidad de Vigo 2 2| 50,0%
Universidad de Zaragoza 2 1| 66,7% 1
Universidad del Pais Vasco 2 0| 100,0 % 1
Universidad Politécnica de Catalufia 2 0| 100,0 %
Universidad Publica de Navarra 2 0| 100,0 %
Florida Universitaria 1 0| 100,0 % 1
Universidad de Almeria 1 2| 333%
Universidad de Extremadura 1 1| 50,0 %
Universidad de Huelva 1 0| 100,0 %
Universidad de Ledn 1 0| 100,0 %
Universidad Pablo de Olavide 1 0| 100,0 % 1
Universidad Politécnica de Cartagena 1 0| 100,0 %
Universidad Politécnica de Madrid 1 0| 100,0 %
Universidad Politécnica de Valencia 1 1| 50,0 %
Universidad Pompeu Fabra 1 0| 100,0 %
Universidad Rey Juan Carlos 1 0| 100,0 %
Universitat Ramon Llull 1 0| 100,0 % 1
ESADE 0 1| 00%
IESE Business School 0 1l 0,0%
Universidad Complutense 0 11 0,0%
Universidad de Cadiz 0 1| 00%
Universidad de Cérdoba 0 2| 0,0%
Universidad de Jaén 0 2| 0,0%
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4. Conclusiones

Este trabajo se habia marcado como objetivo conocer las caracteristicas de la investigacion
que sobre turismo se hace en Espafia a través del andlisis de las publicaciones realizadas en
revistas especializadas de caracter internacional y en lengua inglesa. Con caracter general,
puede verse que la investigacion en Espafia se ha dirigido a aquellas revistas que resultan ser
mas relevantes en el area. Asi pues, revistas como Tourism Management, Tourism Economics
y Annals of Tourism Research son las mas habituales entre los investigadores espafioles para
difundir la investigacion, revistas que en el caso de la primera y la Gltima, vemos que se
encuentran indexadas en JCR.

Por otro lado, se observa un crecimiento continuo de nuestras aportaciones a las revistas
internacionales desde el afio 2000.

Analizando las Universidades de procedencia de los investigadores, tenemos que
Universidades situadas en zonas geograficas de gran impacto turistico y sobre todo de sol y
playa son las que mas contribuciones ofrecen. Entre ellas citamos a la Universidad de las Islas
Baleares, Universidad de las Palmas de Gran Canaria, Universidad de Alicante, Universidad
de Valencia y Universidad de Malaga.

En cuanto a las palabras clave mas utilizadas para definir las investigaciones realizadas, nos
encontramos que lo que mas interés ha suscitado ha sido tourist destination, tourism
management, tourism development, tourism economics, tourism market, tourism behavior,
hotels, satisfaction, service quality y perception, entre otros.

La multidisciplinariedad de la materia es otro de los aspectos que queda evidenciada al
encontrarnos con 45 areas de conocimiento que se acercan al estudio del turismo. En este
sentido destacan las areas de Comercializacion e Investigacion de Mercados, Economia
Aplicada, Organizacion de Empresas, Economia y Direccion de Empresas, Anélisis

Econdmico Aplicado, y Métodos Cuantitativos para la Economia y la Empresa.
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Del cruce de areas de conocimiento y universidades, observamos que entre las universidades
gue mas contribuciones hacian a la investigacion existian areas de conocimiento que
predominaban sobre las demés. Asi observamos que en la Universidad de las Islas Baleares
las contribuciones proceden del area de Economia Aplicada, en el caso de la Universidad de
las Palmas de Gran Canaria predomina el area de Economia y Direccion de Empresas, en la
Universidad de Alicante destacan de forma conjunta las areas de Organizacion de Empresas y
Comercializacion e Investigacion de Mercados, en la Universidad de Valencia predomina el
area de Comercializacion e Investigacion de Mercados y finalmente en la Universidad de
Malaga predominan las contribuciones del area de Estructura Econémica.

En cuanto al peso de las aportaciones espafiolas a la produccion mundial, hay que destacar
que ha ido en aumento hasta situarse por encima de la media nacional.

Finalmente, el andlisis de las citas recibidas, como indicador de la calidad o interés que
suscita la produccion espafiola, puede verse que el 68,7% de los trabajos de origen espafiol
publicados en revistas internacionales ha recibido al menos una cita, lo cual, representa una
tasa importante de citacion.

Si bien este trabajo constituye una primera aproximacion a la investigacion que sobre turismo
se hace en Espafa a partir las publicaciones en revistas internacionales, nos planteamos como
futuras lineas de trabajo profundizar en este conocimiento por medio de la comparacion de
estos datos de caracter nacional con la investigacion que con carécter general se lleva a cabo
en las revistas mas relevantes del area. Asi pues, cabria preguntarse si las palabras clave y, por
tanto, topicos objeto de estudio de nuestras investigaciones difieren o no del conjunto de la
investigacion. Igualmente, tendriamos que analizar, a nivel interno y comparado, aspectos
como la metodologia utilizada y la dimension geogréfica de las muestras utilizadas en
nuestras investigaciones
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